
OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV A POUČENIE O COOKIES 

Tento dokument upravuje zásady ochrany osobných údajov v ambulancii Imunológia – 
Alergológia VK, s.r.o. so sídlom M.M. Hodžu 22, 960 01 Zvolen, IČO: 36 657 964 (ďalej len 
„prevádzkovateľ“).  

Tento dokument upravuje zásady ochrany osobných údajov pri ich získavaní, zhromažďovaní, 
spracúvaní a uchovávaní v súvislosti s poskytovaním zdravotnej starostlivosti. 

Pre koho je tento dokument určený?  

Dokument je určený dotknutým osobám a tými sú: 

• Pacient ambulancie, alebo ním poverená osoba. 
• Zamestnanec, alebo spolupracovník ambulancie. 
• Uchádzač o zamestnanie. 
• Dodávateľ, alebo jeho zamestnanec. 
• Používateľ webových stránok ambulancie. 

Prevádzkovateľ nemá určenú zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov. Otázky a 
žiadosti môžete adresovať na e-mailovú adresu: info@imunal.sk 

1. Práva dotknutých osôb 

Ako dotknutá osoba máte nasledovné práva: 

• Právo na informácie – Máte právo vedieť, aké údaje o Vás spracúvame. 
• Právo na prístup – Na základe žiadosti Vám poskytneme informácie o spracúvaných 

osobných údajoch. 
• Právo na odvolanie súhlasu: Svoj súhlas so spracúvaním osobných údajov máte právo 

kedykoľvek odvolať. 
• Právo na opravu – Máte právo na opravu nepresných, alebo neaktuálnych údajov. 
• Právo na obmedzenie spracúvania – Môžete požiadať o obmedzenie spracúvania v 

určitých prípadoch. 
• Právo na vymazanie: Máte právo za určitých podmienok na vymazanie. 
• Právo namietať – Ak spracúvanie prebieha na základe oprávneného záujmu, môžete 

voči nemu namietať. 
• Právo na podanie sťažnosti – Môžete podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných 

údajov SR. 

Kontakt: Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, tel. +421/2/3231 3220, 
web: https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 

 

Ako si môžete svoje práva uplatniť? 

Písomne: poštou na adresu prevádzkovateľa, 
Osobne na adrese prevádzkovateľa, 
e-mailom na adresu: info@imunal.sk 
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Každú žiadosť zaevidujeme a vybavíme bez zbytočného odkladu, najneskôr do jedného 
mesiaca odo dňa doručenia. V prípade predĺženia lehoty Vás budeme informovať spolu 
s odôvodnením zmeškania lehoty. 

Oznámenie o spôsobe vybavenia žiadosti Vám bude zaslaná rovnakým spôsobom, akým bola 
žiadosť podaná, pokiaľ nepožiadate o iný spôsob. 

2. Právne základy spracúvania 

Osobné údaje spracúvame na základe: 

• Zákonnej povinnosti – napr. evidencia pacientov, vedenie zdravotnej dokumentácie. 
• Plnenia zmluvy – napr. poskytovanie zdravotnej starostlivosti na zmluvnom základe. 
• Oprávneného záujmu – ochrana majetku a osôb (kamerový systém). 
• Súhlasu – spracúvanie osobných údajov na základe súhlasu. 

 

3. Technické a organizačné opatrenia 

Prevádzkovateľ prijal primerané technické a organizačné opatrenia na ochranu osobných 
údajov pred neoprávneným prístupom, stratou, alebo zneužitím. Všetky spracovateľské 
operácie prebiehajú v súlade s platnou legislatívou. 

 

4. Poučenie o cookies 

Malé textové súbory, ktoré sa ukladajú do zariadenia (počítača, tabletu, mobilu) pri návšteve 
webových stránok. Obsahujú údaje, ktoré pomáhajú stránkam rozpoznať používateľa a zlepšiť 
jeho skúsenosť pri prehliadaní.  
 
Cookies môžete spravovať, alebo vypnúť v nastaveniach svojho internetového prehliadača.  
 

 

5. Aktuálnosť dokumentu 

Tento dokument je platný od marec 2025. Prevádzkovateľ ho pravidelne aktualizuje v súlade s 
legislatívnymi požiadavkami. 
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